Neue Wege gehen:
_ Ihre Karriere bei BORT

bert

"MEDICAL

BORT zdhlt deutschlandweit zu den fUhrenden Herste__llern von medizinischen Hilfsmitteln in den Bereichen
Orthopddie (Bandagen & Orthesen) und Phlebologie/Odemtherapie (Medizinische Kompressionsstrimpfe).

Zur Verstdrkung unseres Teams am Standort Weinstadt suchen wir ab sofort eine/n

Sachbearbeiter Gutschriften (m/w/d) in Vollzeit

lhre Aufgaben:

- Erstellung und Prifung von Gutschriften und
Rechnungslegung

- Selbstdndiges Bearbeiten von Reklamationen und
RUcksendungen

- Eigenverantwortliche Kommunikation mit Kunden
(per Telefon und E-Mail)

- Erfassung und Abwicklung von telefonischen und
schriftlichen Auftrdgen

Ihr Profil:

- Abgeschlossene kaufmdnnische Ausbildung oder
vergleichbare Qualifikation

- Berufserfahrung im Reklamationsmanagement ist
von Vorteil

- Gute kommunikative Fahigkeiten, sowohl schriftlich als
auch mUndlich

- Sicherer Umgang mit MS-Office-Programmen
- Freude am Telefonieren
- Ergebnis- und serviceorientiertes Denken und Handeln

- Hohe Kundenorientierung, Flexibilitat und Zuverldssigkeit

Wir bieten lhnen:

- Die Mitarbeit in einem stetig wachsenden,
inhabergefUhrten Unternehmen in einer
zukunftssicheren Branche

- Kurze Kommunikationswege
- Eine fundierte und zielorientierte Einarbeitung

- Ein angenehmes Betriebsklima in einem engagierten
Team

- Eine langfristige Beschdftigung mit Perspektive

Wir freuen uns auf Sie!

Ihre aussagekrdftige Bewerbung unter Angabe Ihrer
Gehaltsvorstellung und lhres frihestmdglichen
Eintrittstermins senden Sie bitte per E-Mail an:

karriere@bort.com | www.bort.com
Ansprechpartner: Herr Daniel Schurr

BORT. Das Plus an lhrer Seite.®




